HOTEL & PAVILLON

Clef Verte REGENT PETITE FRANCE

STRASBOURG

NOTRE CHARTE ENVIRONNEMENTALE

Madame, Monsieur,

Nous sommes ravis de vous accueillir
A I'HOTEL & PAVILLON REGENT PETITE FRANCE, au cceur de Strasbourg.

Ce batiment est un lieu chargé d’histoire ; il abritait jadis les Glacieres de
Strasbourg, dont la machinerie subsiste encore. Méticuleusement rénoveé pour
préserver son charme d'antan, il offre a ses visisteurs des installations modernes

et un confort luxueux.

Pour vous, pour nous et surtout pour les générations futures,
I"HOTEL & PAVILLON REGENT PETITE FRANCE s’est engagé dans une démarche
eéco-responsable visant a réduire son impact environnemental.

MERCI DE NOUS SOUTENIR DANS NOTRE DEMARCHE
LORS DE VOTRE SEJOUR'!

Notre engagement nous a permis d’obtenir
le label Clef Verte pour I'année 2025, avec les félicitations du jury.

Le label Clef Verte distingue les hébergements touristiques et les restaurants engagés dans
une démarche environnementale volontaire, performante et dynamique. Le label est attribué
annuellement par un jury indépendant constitué d’experts et de professionnels du tourisme et

de I'environnement.



NOUS SENSIBILISONS NOS EQUIPES ET NOS CLIENTS

La mobilisation de nos équipes en faveur de la protection de I'environnement et du développement
durable est essentielle. Elle se traduit par des actions quotidiennes, qui nous permettent de faire évoluer
les pratiques de chacun afin de limiter notre impact environnemental. Cette mobilisation vise
également a sensibiliser notre clientele, invitée a adopter des gestes simples mais efficaces en faveur
de la planéte.

e Formation du personnel aux éco-gestes a respecter dans leurs tGches quotidiennes,

* Sensibilisation du client & adopter des éco-gestes,

e Choix des prestataires et fournisseurs en fonction de leur engagements durables et sociaux,

e Pratigue numérique éco-responsable (limiter I'impression des docuements, papier éco-labéllisé,
mise en veille des postes informatiques...),

e Usage du vélo et des transports en commun pour nos salariés : 90% d'entre eux utilisent le vélo, la
marche et les fransports en commun pour venir sur leur lieu de travail.

NOUS ECONOMISONS L'EAU

L'eau est une ressource rare. Afin de prévenir I'épuisement de ce bien commun, nous avons a coeur de
contribuer a la réduction de la consommation de I'eau a I'échelle de notre hétel.

e Installation d'économiseurs d’'eau et de réducteurs de pression sur les robinets et douches,

* Installation de chasses d'eau volumétriques et & double chasse, dés rénovation ou travaux dans les
chambres.

» Surveillance attentive de nos équipements afin de détecter et réparer les éventuelles fuites,

e Relevé mensuel de nos compteurs d'eau et mise en place d'un tableau de suivi de notre
consommation,

e Changement des draps et serviettes sur demande uniquement,

* Proposition végétarienne au restaurant,

e Arrosage des plantes avec I'eau de L'lll,

NOUS ECONOMISONS L'ENERGIE

Face & la nécessité de réduire les émissions de gaz a effet de serre, nous mettons tout en ceuvre pour
maitriser nos consommations d’énergie. C'est grdce a des gestes simples renouvelés et a la mise en
place d’'équipements technologiques nouveaux que nous atteindrons nos objectifs.

e Relevé mensuel de nos compteurs d'énergie (électricité et gaz) pour mieux gérer nos
consommations et mise en place un tableau de suivi de consommations,

* Installation de détecteur de présence dans les espaces communs,

e Conftréle du chauffage, de la vérification et de la climatisation, limite des températures en période
de chauffe et en période estivale,



* Mise en place de norme référentielles de température afin de sensibiliser notre clientéle et de
limiter les exceés,

e Choix d'équipements informatiques et bureautiques moins énergivores lors de nouveaux achats,

e Préférence de programmes d'entretien et de nettoyage écologiiques si possible,

e Rédlisation d'un audit énergétique dans un soucis d'optimisation et de réduction de nos
consommafions.

NOUS LIMITONS ET TRIONS LES DECHETS

La réduction de la production de déchets a la source fait partie des défis environnementaux majeurs
de notre siécle. La valorisation des déchets, par un systéme de tri et de recyclage, est nécessaire.

e Lutte drastique contre I'utilisation des plastiques d usage uniques,

* Salles de conférence principale, salle fitness et réfectoire personnel équipés d'une fontaine a eau,

* Remise de gourde a nos collaborateurs afin d’éviter I'usage de bouteilles jetables,

e Achat dés que possible, de produits en vrac ou en grand conditionnement pour limiter les
emballage inutiles,

* Dons d'anciens mobiliers et vaisselle d des associations, afin de leur donner une seconde vie,

e Biodéchets récupérés par notre prestataire puis valorisés en compost,

e Mise en place de poubelles de tri dans les chambres et salles de séminaire,

e Certains produits d’accueil conditionnés dans de grands formats (éco-pompes),

e Choix de sacs en bambou éco-responsable, pour le personnel, ceci afin d'éviter I'emballage
plastique,

NOUS SOMMES ATTENTIFS AU BIEN-ETRE DE NOS CLIENTS

S’assurer du bien-étre de nos clients est notre priorité. Cette préoccupation se traduit par une
nécessaire conciliation entre leurs souhaits et besoins et I'adoption de notre démarche responsable.
Nous privilégions I'achat de produits éco-labellisés ou de produits locaux respectueux de
I'environnement :

L'alimentation :

e Préférence systématique pour les produits de saison, locaux, bios ou labélisés,

e Nous nous adaptons a certains régimes particuliers (végétarien, sans lactose, sans gluten...) en
proposant des plats adaptés,

e Poduits biologiques et/ou locaux proposés a la carte du restaurant, du bar, du petit-déjeuner et du
room service,

e Le chef prépare et confectionne notre péte a tartiner et nos confitures,

Le netftoyage :

e Utilisation de produits éco-labellisés pour I'entretien des chambres et des espaces communs pour
une meilleure qualité de I'air et moins de risques pour la santé,

e Nettoyage des surfaces (carrelages,vitres...) a la vapeur,

e Nous limitons au maximum I'usage de parfum et de désodorisant dans I'établissement,



Les cosmétiques :

e Nous avons fait le choix de la prestigieuse gamme de cosmétiques naturels Kos Paris pour nos
produits d'accueil et produits SPA. Kos Paris est une marque engagée pour le respect et la
protection de I'environnement et de I'humain. Leurs produits sont élaborés a partir de matiére
premiere naturelle et biologique.

La mobilité :

e Des informations sur les transports en commun et la location de vélos sont disponibles,
e Mise a disposition de bornes des recharge pour les véhicules électriques de nos clients,

ET PLUS ENCORE...

e Notre établissement est totalement non-fumeur,

e Rédlisation d'un bilan carbone afin de réduire notre empreinte carbone,

e Rédlisation d'un audit énergetique de nos chaufferies par un bureau d'études indépendant,

e Mécénat pour I'ONF, dans le cadre du projet « Agir pour la forét », visant une plantation d'arbres sur
5 hectares dans le massif vosgien, & Saint-Nabor,

* Installation de 3 nichoirs (2 pour oiseaux cavernicoles et 1 pour martinets noirs) pour favoriser la
présence de la faune locale. Nous sommes heureux du succes de ces nichoirs, I'un d'eux ayant
accueilli une famille de mésanges,

e Installation d'un hétel a insectes,

e Soutien d'un projet de renaturation de I'abeille par le parrainage d'une ruche mére,
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